
 KEPT by Klaakit group (บรษัิทฯ) ใหค้ ำมั่นสัญญำวำ่จะใหบ้รกิำรบนมำตรฐำนกำรท ำงำนแบบมอือำชพี ดว้ยกำรปกป้อง ดแูล-หอ่หุม้จัดเก็บ และ

เคลือ่นยำ้ยสิง่ของดว้ยควำมระมัดระวงัอยำ่งด ีสดุควำมสำมำรถ แตด่ว้ยขอ้จ ำกัดตำมสภำพหนำ้งำน สถำนที ่และ อบุัตเิหต ุก็เป็นสิง่ทีอ่ำจเกดิขึน้ได ้

บรษัิทฯ จงึมคีวำมจ ำเป็นตอ้งวำงเงือ่นไขขอ้ก ำหนดสทิธิค์วำมคุม้ครองกำรรับประกันควำมเสยีหำย / สญูหำย เพือ่ใชเ้ป็นหลักแนวทำงขอ้ยตุ ิ ดังนี้

สทิธขิ ัน้พืน้ฐานของผูใ้หบ้รกิาร และ ผูว้า่จา้ง

สทิธกิารก าหนดลอ้ค หรอื ปรบัเปลีย่น วนันดัหมายการท างาน

สทิธแิละขอ้ตกลงกำรนัดหมำยเขำ้ท ำงำนจะถอืวำ่มผีลสมบรูณ์ครบถว้น เมือ่ทำงผูว้ำ่จำ้งไดช้ าระเงนิมดัจ าคา่บรกิารการท างานครบถว้น

ตรงตำมเอกสำรใบเสนอรำคำ พรอ้มแนบสลปิหรอืเซ็นตเ์อกสำรตอบรับยนืยนัใหก้ับบรษัิทฯ ผูใ้หบ้รกิำร แลว้เทำ่นัน้

ถำ้มกีำรก ำหนดระบวุนันัดหมำยกำรท ำงำนรว่มกันแลว้ระหวำ่งผูว้ำ่จำ้งและผูใ้หบ้รกิำร จะยดึถอืวำ่วนัดังกลำ่วคอื ก าหนดการนดัหมาย

ทีม่อิาจปรบัเปลีย่นได ้แตห่ำกฝ่ำยใดฝ่ำยหนึง่มเีหตสุดุวสิัยอันสมควร สำมำรถแจง้ขอปรับเปลีย่นวนันัดหมำยจำกก ำหนดกำรเดมิได ้1 ครัง้

โดยตอ้งแจง้ใหอ้กีฝ่ำยทรำบและใหค้วำมยนิยอมลว่งหนำ้กอ่นถงึก ำหนดนัดหมำยกำรท ำงำนเดมิอยำ่งนอ้ย 7 วนัท ำกำร โดยจะไมม่คีำ่ใชจ้ำ่ย

หรอื คำ่ปรับควำมเสยีหำยใดๆทัง้ส ิน้ แตถ่ำ้หำกมกีำรบอกเลือ่นปรับเปลีย่นนัดหมำยเกนิกวำ่ 1 ครัง้ หรอืชว่งระยะเวลำแจง้บอกกลำ่วนอ้ยกวำ่

7 วนัท ำกำร ใหอ้กีฝ่ำยสำมำรถพจิำรณำ ยนิยอมหรอืบอกปัดปฏเิสธไดต้ำมเหตปัุจจัยและอำจพจิำรณำเรยีกรอ้งคำ่ปรับแหง่ควำมเสยีหำยไดส้งูสดุ

ไมเ่กนิ 25% ของมลูคำ่กำรวำ่จำ้ง ( ขึน้อยูก่ับดลุยพนิจิและกำรตกลงกันของทัง้ 2 ฝ่ำย )

สทิธกิารบอกยกเลกิ ยตุสิญัญานดัหมายการท างาน

เพือ่รับประกันควำมพงึพอใจกำรใหบ้รกิำร ผูใ้หบ้รกิำรยนิดใีหผู้ว้ำ่จำ้งพจิำรณำกำรท ำงำนไดภ้ำยใน 30 นำทนัีบจำกเจำ้หนำ้ทีเ่ร ิม่ด ำเนนิกำร

ณ.สถำนทีต่น้ทำง หำกพบปัญหำ หรอื ควำมไมส่บำยใจเกนิกวำ่จะประณีประนอมพดูคยุแกไ้ขได ้สำมำรถแจง้ควำมประสงคข์อยตุกิำรท ำงำนตอ่

บรษัิทฯ ผูใ้หบ้รกิำร เพือ่ท ำกำรพจิำรณำตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ หำกตรวจสอบแลว้พบวำ่มคีวำมบกพรอ่งอยำ่งรำ้ยแรงอันเกดิจำกผูใ้หบ้รกิำรหรอื

เจำ้หนำ้ทีท่มีงำนจรงิและไมอ่ำจแกไ้ขเปลีย่นแปลงได ้บรษัิทฯ ยนิดยีตุกิำรท ำงำนและจะพจิำรณำมอบเงนิมัดจ ำคนืตอ่ผูว้ำ่จำ้งเต็มจ ำนวน

บรษัิทฯ ผูใ้หบ้รกิำรขอสงวนสทิธิใ์นกำรบอกเลกิหรอืยตุกิำรท ำงำนหำกพบวำ่ทำงผูว้ำ่จำ้งหรอืผูค้วบคมุดแูลทีไ่ดรั้บมอบหมำยจำกผูว้ำ่จำ้ง

เจตนำปกปิดขอ้มลู ดหูมิน่ ขัดขวำง ไมอ่ ำนวยควำมสะดวกตอ่กำรท ำงำน หรอืจงใจกลัน่แกลง้ ยั่วย ุกระท ำกำรอันอำจกอ่ใหเ้กดิควำมเสือ่มเสยี

ตอ่เจำ้หนำ้ทีผู่ป้ฏบิัตงิำน โดยจะไมม่กีำรคนืเงนิมัดจ ำ และ มสีทิธิเ์รยีกรอ้งคำ่บรกิำรคงคำ้งเต็มจ ำนวน กับ คำ่ควำมเสยีหำยทีเ่กดิขึน้จำกผูว้ำ่จำ้ง

กรณีฝ่ำยใดฝ่ำยหนึง่บอกยกเลกิยตุสิัญญำนัดหมำยกำรท ำงำนโดยไมเ่ขำ้ขำ่ยเงือ่นไขขำ้งตน้ หรอื ไมม่เีหตอุันเห็นเป็นสมควร คูส่ัญญำ

อกีฝ่ำยหนึง่ สำมำรถรบิเงนิมัดจ ำกำรท ำงำน หรอืเรยีกรอ้งคำ่ปรับควำมเสยีหำยเพิม่เตมิจำกอกีฝ่ำยได ้

สทิธกิารไดร้บัการบรกิารทีด่แีละความคุม้ครองการรบัประกนั

ผูใ้หบ้รกิำรขอใหค้ ำมั่นสัญญำตอ่ผูว้ำ่จำ้งวำ่จะตัง้ใจท ำงำนใหบ้รกิำรดว้ยควำมซือ่สัตยส์จุรติ จรงิใจ เป็นมติร ตำมหลักคณุธรรมจรยิธรรม 

จรรยำบรรณวชิำชพีทีด่ ีรวมถงึจะใหค้วำมคุม้ครองดแูลสิง่ของทกุชิน้ดว้ยควำมรู ้ประสบกำรณ์ทีม่อียำ่งเต็มควำมสำมำรถ โดยไมม่กีำรเรยีกเก็บ

คำ่ใชจ้ำ่ยใดๆเพิม่เตมิหำกกำรท ำงำนนัน้ถกูระบไุวเ้ป็นลำยลักษณ์อักษรในเอกสำรเสนอรำคำหรอืขอ้ควำมแชททีช่ดัเจนลว่งหนำ้แลว้ (กำรเสนอ

รำคำไมค่รอบคลมุสว่นทีเ่พิม่เตมิขึน้ภำยหลังจำกกำรเขำ้ปฏบิัตงิำน และ ภำพถำ่ยขอ้มลูกำรแจง้ใดๆก็ตำมทีไ่มม่คีวำมชดัเจน )

ผูใ้หบ้รกิำรขอสงวนสทิธิใ์นกำรก ำหนดรปูแบบแนวทำงกำรท ำงำนทีเ่ป็นไปตำมรปูแบบมำตรฐำนทีเ่หมำะสมของบรษัิทฯ ผูใ้หบ้รกิำรเทำ่นัน้

ผูว้ำ่จำ้งมสีทิธิไ์ดรั้บควำมคุม้ครองปกปิดขอ้มลูสว่นตัวอันละเอยีดออ่นอันไมส่มควรไวเ้ป็นควำมลับตอ่บคุคลภำยนอก

ผูว้ำ่จำ้งจะมสีทิธิเ์รยีกรอ้งขอใหพ้จิำรณำควำมคุม้ครองกำรรับประกันควำมเสยีหำย / สญูหำย ไดใ้นกรณีที ่ช าระคา่บรกิารท ัง้หมด

ครบถว้น ใหแ้กผู่ใ้หบ้รกิำรแลว้เทำ่นัน้ โดยไมม่สีทิธิก์ระท ำกำรถอืหกัเอำคำ่บรกิำรทีค่งคำ้งเป็นมลูคำ่ควำมคุม้ครองกำรรับประกันควำมเสยีหำย /

สญูหำยไดท้กุกรณี กรณีทีผู่ใ้หบ้รกิำรด ำเนนิกำรท ำงำนจนเสร็จจบครบถว้นตำมทีต่กลงกันลว่งหนำ้ไวแ้ลว้ผูว้ำ่จำ้งไมช่ ำระคำ่บรกิำรคงคำ้งใหค้รบ

ตำมจ ำนวนมลูคำ่กำรวำ่จำ้งไมว่ำ่กรณีใดๆ จะถอืวำ่ผูว้ำ่จำ้งมเีจตนำฉอ้โกงและจงใจยกัยอกทรัพยข์องผูใ้หบ้รกิำรและจะด ำเนนิคดจีนถงึทีส่ดุ

ผูว้ำ่จำ้งมสีทิธิบ์อกระงับกำรท ำงำนและแจง้กลับทีเ่บอรโ์ทร 0870308699 // 0848047551 // 024082814 ไดทั้นท ีเพือ่ใหบ้รษัิทฯ ผูว้ำ่จำ้ง

ท ำกำรตรวจสอบหำกพบวำ่เจำ้หนำ้ที ่ผูป้ฏบิัตงิำนคนใด มพีฤตกิำรณ์ไมเ่หมำะสม หรอื สอ่ไปในทำงมจิฉำชพี

KEPT  ใสใ่จทกุรายละเอยีด ม ัน่ใจในทกุการท างาน เพราะเราเป็นมากกวา่แค ่" การขนยา้ย "

ขอ้ก าหนดสทิธปิระโยชน ์และ เง ือ่นไขความคุม้ครองการรบัประกนัพืน้ฐาน



ขอบเขตการรบัประกนั

ประเภทความเสยีหาย / สญูหาย ทีอ่ยุใ่นเง ือ่นไขพจิารณาคุม้ครองรบัประกนั :

บรษัิทฯ จะด ำเนนิกำรท ำงำนรวมถงึรับผดิชอบประกันควำมเสยีหำย / สญูหำย ตอ่ทรัพยส์นิ ส ิง่ของ เครือ่งใช ้เฟอรน์เิจอร ์ตำมทีม่รีะบุ

อยูใ่นรำยกำรวำ่จำ้งทีต่กลงกันไวอ้ยำ่งชดัเจนลว่งหนำ้เทำ่นัน้ ไมนั่บรวมสิง่ของเพิม่เตมิทีค่ลมุเครอืจำกหนำ้งำน และ ภำพถำ่ยทีไ่มช่ดัเจนทกุรณี

บรษัิทฯ จะรับผดิชอบประกันควำมเสยีหำยตอ่ทรัพยส์นิ ส ิง่ของ เครือ่งใชท้ีส่ำมำรถพสิจูน์ไดว้ำ่เกดิจำกควำมประมำท เลนิเลอ่ หรอื 

จงใจกระท ำกำรทีไ่มเ่หมำะสมของพนักงำนบรษัิทฯ ซึง่ควำมเสยีหำยนัน้ตอ้งสำมำรถพสิจูน์ตรวจสอบรอ่งรอยไดอ้ยำ่งชดัเจน คอื กำรแตก บบุ ยบุ

หกัจำกกำรกระแทกตกหลน่จำกทีส่งูอยำ่งแรงขณะปฏบิัตงิำนเทำ่นัน้ ไมนั่บรวมกำรเลอะ เปรอะเป้ือน รอยยบั หรอื ริว้รอยขดีขว่นเล็กนอ้ย

อันเกดิจำกเหตสุดุวสิัยไมต่ัง้ใจ หรอือำจเกดิขึน้กอ่นกำรท ำงำนไมส่ำมำรถพสิจูน์ทรำบได ้

บรษัิทจะรับผดิชอบประกันควำมเสยีหำย / สญูหำย ตอ่เครือ่งใชไ้ฟฟ้ำ เฟอรน์เิจอรช์ ิน้ใหญท่ีถ่กูด ำเนนิกำรแพค้ซลี ถอดประกอบ หอ่หุม้

โดยพนักงำนของบรษัิทฯ เองเทำ่นัน้ ไมนั่บรวมของใชเ้บ็ดเตล็ดทีถ่กูจัดเก็บบรรจไุวใ้นกลอ่งบรรจภัุณฑ ์หรอื กองไวก้ระจัดกระจำย

กำรรับประกันพืน้ฐำนจะครอบคลมุควำมเสยีหำยตอ่ทรัพยส์นิ ส ิง่ของ เครือ่งใชท่ั้วไป ทีไ่มเ่ขา้ขา่ยอยูใ่นเง ือ่นไขขอ้ยกเวน้การรบัประกนั

และ มมีลูคา่การซือ้ขายตอ่ชิน้สงูสดุไมเ่กนิ 35,000 บาท รวมถงึตอ้งสำมำรถพสิจูน์รำคำซือ้ขำยไดเ้ทำ่นัน้ ( หำกทรัพยส์นิมมีลูคำ่ตอ่ชิน้ -

สงูเกนิจำกมลูคำ่ดังกลำ่วแลว้ ตอ้งมกีำรแจง้ระบคุวำมประสงคข์อรับประกันกรณีพเิศษ ตอ่เจำ้หนำ้ทีก่อ่นกำรตกลงวำ่จำ้งเทำ่นัน้ )

ขอ้ยกเวน้ความเสยีหาย / สญูหาย ทีไ่มอ่ยูใ่นเง ือ่นไขพจิารณาคุม้ครองรบัประกนั :

กำรรับประกันจะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบควำมเสยีหำย / สญูหำย ทีม่ตีน้เหตจุำกภัยพบิัตทิำงธรรมชำต ิเหตสุดุวสิัยทกุกรณี

กำรรับประกันจะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบควำมเสยีหำย / สญูหำย ทีเ่กดิจำกบคุคลภำยนอกทีไ่มไ่ดรั้บมอบหมำยโดยตรงจำกบรษัิท

ทัง้แบบทีเ่ป็นผูก้ระท ำดว้ยตนเอง หรอื แมก้ระท่ังออกค ำสัง่ใหพ้นักงำนกระท ำกำรตำมควำมประสงคท์ีน่อกเหนือจำกค ำสัง่มำตรฐำนของบรษัิท

รวมถงึกำรถกูซอ่มแซม ดัดแปลงแกไ้ข หรอื ด ำเนนิกำรกระท ำตอ่ หลังจำกกำรท ำงำนของเจำ้หนำ้ที ่ไดเ้สร็จสิน้ไปแลว้

กำรรับประกันพืน้ฐำนจะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบควำมเสยีหำย / สญูหำย ตอ่ทรัพยส์นิมคีำ่ เครือ่งประดบั ของสะสม รปูเคารพ

พระเครือ่ง งานศลิปะ สนิคา้แบรนดเ์นมทกุชนดิ รวมถงึส ิง่ของทีม่มีลูคา่ทางจติใจ ทัง้สำมำรถและไมส่ำมำรถพสิจูน์รำคำซือ้ขำยได ้

กำรรับประกันพืน้ฐำนจะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบควำมเสยีหำย / สญูหำยตอ่ทรัพยส์นิ ส ิง่ของ เครือ่งใช ้ทีไ่มไ่ดอ้ยูใ่นรำยกำรวำ่จำ้ง

ทีแ่จง้ระบไุวล้ว่งหนำ้กับพนักงำนของบรษัิทฯ รวมถงึไมรั่บผดิชอบรวมกับของทีล่กูคำ้ฝำกใหช้ว่ยเหลอืเพิม่เตมิทกุกรณี

บรษัิทฯ ไมม่นีโยบำย ขนยำ้ย ขนสง่ หรอื รับฝำก สิง่มชีวีติทกุชนดิ เชน่ คน สัตว ์ตน้ไม ้เป็นตน้ รวมถงึ จะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบ

ควำมเสยีหำย / สญูหำย ใดๆก็ตำมทีอ่ำจเกดิขึน้หำกมตีดิขึน้มำระหวำ่งกำรขนยำ้ย ขนสง่ ทกุกรณี

บรษัิทฯ ไมม่นีโยบำย ขนยำ้ย ขนสง่ หรอื รับฝำก สำรเสพตดิ อำวธุ ส ิง่ของตอ้งหำ้มผดิกฎหมำยทกุชนดิ รวมถงึ จะไมค่รอบคลมุ

ควำมรับผดิชอบตอ่ควำมเสยีหำย / สญูหำย รวมถงึควำมรับผดิใดๆก็ตำม ทกุกรณี

บรษัิทฯ ไมม่นีโยบำยรือ้ถอด-ประกอบ และ รับประกันเฟอรน์เิจอร ์ทีเ่ป็นไมเ้บญจพรรณ เชน่ ไมส้ัก ไมแ้ดง ไมป้ระดู ่ไมม้ะคำ่ หรอื

เฟอรน์เิจอรใ์ดๆก็ตำม ทีไ่มไ่ดถ้กูออกแบบมำเป็นมำตรฐำนเพือ่กำรถอดรือ้-ประกอบคนื หรอื มชี ิน้สว่นทีย่ดึตอ่กันดว้ยตะป ูกำว ลิม่ สกร ู

อันไมเ่หมำะกับกำรรือ้ถอนแลว้น ำกลับไปประกอบใหม ่รวมไปถงึเฟอรน์เิจอรย์ีห่อ้ IKEA ทกุกรณีดว้ย

ทำงบรษัิทฯ มมีำตรฐำนกำรเคลือ่นยำ้ยดว้ยควำมระมัดระวงั รวมถงึมำตรกำรดแูล หอ่หุม้ แพค้ป้องกัน สิง่ของ เครือ่งใช ้เฟอรน์เิจอร์

อยำ่งดกีับสิง่ของทกุชิน้ แตก่ำรรับประกันจะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบตอ่ สิง่ของ เครือ่งใช ้เฟอรน์เิจอรใ์ดๆ ทีม่รีอ่งรอยกำรรือ้ถอน ช ำรดุ

เสยีหำย ผกุรอ่น มรีอยรำ้วแยก ต ำหน ิฉีกขำด เปรำะบำง เสือ่มสภำพ เกำ่หมอง ไมอ่ยูใ่นสภำพสมบรูณ์กอ่นกำรท ำงำนทกุกรณี 

รวมถงึกำรรับประกันพืน้ฐำนจะไมค่รอบคลมุคุม้ครองควำมเสยีหำยตอ่สิง่ของเครือ่งใชท้ีม่ลีักษณะพเิศษเฉพำะ ดังนี้

   ส ิง่ของทีม่ขีนำดใหญแ่ละมนี ้ำหนักตอ่ชิน้มำกเกนิ 100 KG เชน่ เปียโน , ตูเ้ซฟ , ทีน่อนยำงพำรำ , โตะ๊หนิออ่น , เครือ่งจักร  เป็นตน้

   ส ิง่ของทีม่คีวำมเปรำะบำงเสีย่งตอ่กำรแตกหกัได ้เชน่ กระจกแผน่ทีบ่ำงกวำ่ 5 mm. , ตัวตอ่เลโก ้, จอทวีขีนำดใหญเ่กนิ 65 นิว้  เป็นตน้

   ระบบไฟฟ้ำ ระบบอเิล็คทรอนกิส ์ควำมเสยีหำยตอ่ระบบแผงวงจรเครือ่งใชไ้ฟฟ้ำ อำกำรช็อต เปิดไมต่ดิ ทกุกรณี

ทำงบรษัิทฯ มมีำตรกำรกำรท ำงำนทีต่ระหนักถงึมำตรฐำนกำรดแูล ระมัดระวงั ป้องกันควำมเสยีหำยทีอ่ำจเกดิตอ่อำคำรสถำนที ่และ

บรเิวณใกลเ้คยีง แตก่ำรรับประกันจะไมค่รอบคลมุควำมรับผดิชอบควำมเสยีหำยใดๆทีอ่ำจเกดิตอ่อำคำรสถำนท ีและ บรเิวณรอบขำ้งทกุกรณี

ในกรณีขนยำ้ยสิง่ของทีม่ขีนำดใหญ ่ยำว หรอืมนี ้ำหนักมำกเกนิกวำ่พืน้ทีก่ำรท ำงำน แลว้ทำงทมีงำนประเมนิวำ่กำรขนเคลือ่นยำ้ยผำ่นพืน้ที่

บรเิวณดังกลำ่วเพือ่ไปยงัสถำนทีต่ำมควำมประสงคข์องผูว้ำ่จำ้ง อำจมคีวำมเสีย่งใหเ้กดิควำมเสยีหำยตอ่อำคำรสถำนที ่ชวีติ หรอื ทรัพยส์นิ

เชน่  กรณีบันไดทีแ่คบชนั , พืน้ไมท้ีไ่มแ่ข็งแรง ผเุกนิกวำ่กำรรับน ้ำหนัก , ผนังทีม่วีอลเปเปอรห์รอืกระจกโดยรอบ , เป็นตน้

จะขอสงวนสทิธิใ์นกำรพจิำรณำหำสถำนทีจั่ดวำงไวใ้หใ้นบรเิวณทีเ่หมำะสมเป็นไปไดแ้ทน โดยไมม่กีำรหกัปรับลดมลูคำ่กำรวำ่จำ้งลงทกุกรณี



ระยะเวลาพจิารณาความคุม้ครองรบัประกนั

ควำมรับผดิชอบประกันคุม้ครองดำ้น การสญูหายของทรัพยส์นิ ส ิง่ของ เครือ่งใช ้ทกุชิน้ จะเริม่ตัง้แต ่เจา้หนา้ทีข่องบรษิทัฯ เร ิม่ปฏบิตั ิ

งานแลว้จะส ิน้สดุลง เม ือ่มกีารตรวจสอบหรอืเซ็นตร์บัการสง่มอบงานและเดนิทางออกพน้จากสถานทีพ่ ืน้ทีก่ารท างานแลว้เทา่น ัน้

ควำมรับผดิชอบประกันคุม้ครองดำ้นควำมเสยีหำยของเฟอรน์เิจอร ์ส ิง่ของ เครือ่งใชไ้ฟฟ้ำ จะมรีะยะเวลำคุม้ครองเริม่ตน้ตัง้แต ่เจา้หนา้ที่

ของบรษิทัฯ เร ิม่ปฏบิตังิานไปจนถงึเมือ่มกีารตรวจสอบหรอืเซ็นตร์บัการสง่มอบงานและเดนิทางออกพน้จากสถานทีพ่ ืน้ทีก่ารท างาน 

แตส่ามารถขยายระยะเวลาคุม้ครองออกไปอกี 6 ช ัว่โมง หลังจำกกำรเซ็นตรั์บสง่มอบงำน เพือ่สทิธิใ์นกำรตรวจสอบเพิม่เตมิในภำยหลัง

ส ำหรับผูว้ำ่จำ้งทีม่สีถำนทีป่ลำยทำงอยูใ่นเขต กรงุเทพและปรมิณฑล

หำกพน้ก ำหนดเวลำดังกลำ่วแลว้ทำงบรษัิทฯ จะถอืวำ่ควำมคุม้ครองรับประกัน ไดส้ ิน้สดุลงและจะไมรั่บพจิำรณำกำรรับประกันใดๆทัง้ส ิน้

กระบวนการตรวจสอบประเมนิความเสยีหาย และ แนวทางการแกไ้ข ชดใช ้ชดเชย

กรณีตรวจพบควำมเสยีหำย/สญูหำย ผูว้ำ่จำ้ง สำมำรถแจง้ขอรับกำรพจิำรณำควำมคุม้ครองรับประกันได ้ตำมกระบวนกำรดังตอ่ไปนี้

     แจง้ผำ่นเจำ้หนำ้ทีฝ่่ำยขำย หรอื พนักงำนของบรษัิทฯ ดว้ยวำจำ 

     เขยีนเป็นลำยลักษณ์อักษร ชีแ้จงรำยละเอยีดขอ้เท็จจรงิ ควำมเสยีหำย/สญูหำย พรอ้มแนบภำพถำ่ยและหลักฐำนทีม่ปีระกอบกำรพจิำรณำ

     รอกำรตดิตอ่กลับ เพือ่แจง้ผลกำรพจิำรณำและแนวทำงด ำเนนิกำรตอ่ไป

บรษัิทฯ ผูใ้หบ้รกิำรขอสงวนสทิธิใ์นกำรเป็นผูพ้จิำรณำ ก ำหนดแนวทำงแกไ้ข และประเมนิมลูคำ่กำรชดใช ้ตำมแนวทำงเงือ่นไขของบรษัิทฯ

โดยกำรประเมนิควำมเสยีหำย / สญูหำย จะพจิำรณำตำมควำมเป็นจรงิและเป็นไปตำมแนวทำงกำรแกไ้ข ชดใช ้ชดเชย เริม่จำกเบำไปหำหนักดังนี้

  กรณีทีเ่ป็นควำมเสยีหำยเล็กนอ้ยท่ัวไป บรษัิทฯจะด ำเนนิกำรตรวจสอบ แกไ้ขซอ่มแซมโดยเจำ้หนำ้ทีข่องบรษัิทฯเองกอ่นเทำ่นัน้

  กรณีทีค่วำมเสยีหำยเป็นงำนชำ่งฝีมอืเฉพำะทำง หรอื ไมส่ำมำรถซอ่มแซมได ้โดยชำ่งของบรษัิทฯเอง บรษัิทฯ จะพจิำรณำจัดหำชำ่ง หรอื

ชิน้สว่นอะไหลเ่ขำ้มำเพือ่ด ำเนนิกำรแกไ้ขซอ่มแซมใหก้ลับคนืใกลเ้คยีงสภำพเดมิมำกทีส่ดุ ภำยใตข้อบเขตควำมรับผดิชอบทีคุ่ม้ครองรับประกัน

  กรณีทีส่ญูหำย หรอื ตรวจสอบแลว้วำ่ไมอ่ำจซอ่มแซมแกไ้ขใหก้ลับคนืมำในสภำพทีใ่กลเ้คยีงของเดมิได ้บรษัิทฯ จะพจิำรณำชดใช ้

ตำมดลุยพนิจิ ภำยใตเ้งือ่นไขมลูคำ่ควำมคุม้ครองรับประกันพืน้ฐำน ของบรษัิทฯ ดังนี้

     บรษัิทฯ จะพจิำรณำชดใชม้ลูคำ่ควำมเสยีหำย/สญูหำย รวมทกุรำยกำรสงูสดุตอ่เคสกำรวำ่จำ้ง ตอ้งไมเ่กนิ 40% ของมลูคำ่กำรวำ่จำ้ง

     บรษัิทฯ จะพจิำรณำชดใชม้ลูคำ่ควำมเสยีหำย/สญูหำย สงูสดุตอ่ชิน้ไมเ่กนิ 20,000 บำท แตต่อ้งไมเ่กนิ 40% ของมลูคำ่กำรวำ่จำ้ง

     บรษัิทฯ จะพจิำรณำชดใชม้ลูคำ่ควำมเสยีหำย/สญูหำย สงูสดุตอ่ชิน้ไมเ่กนิ 50% ของมลูคำ่กำรซือ้ขำยปัจจบุันแตต่อ้งไมเ่กนิ 20,000 บำท

  กรณีทีค่วำมเสยีหำย/สญูหำยใดทีไ่มเ่ขำ้ขำ่ยเงือ่นไขกำรรับประกันคุม้ครองของบรษัิทฯ จะใหส้ทิธิเ์จำ้หนำ้ทีฝ่่ำยขำยทีรั่บผดิชอบลกูคำ้เคสนัน้

 เป็นผูพ้จิำรณำสำมำรถตัง้เรือ่งแทนถงึบรษัิทฯ หำกเห็นสมควรตำมควำมเหมำะสม บรษัิทฯ อำจจะพจิำรณำชดเชยคุม้ครองใหเ้ป็นกรณีพเิศษ

บรษัิทฯ จะด ำเนนิกำรตรวจสอบ และ อนุมัตกิำรแกไ้ข ชดใช ้ชดเชย ตำมกระบวนกำรใหเ้สร็จสิน้ ภำยใน 45 วนัท ำกำรหลังจำกไดรั้บแจง้

บรกิารประกนัภยัเพิม่เตมิ

ในกรณีทีผู่ว้ำ่จำ้งตอ้งกำรควำมคุม้ครองรับประกันทีม่ำกกวำ่ ควำมคุม้ครองรับประกันพืน้ฐำนของบรษัิทฯ สำมำรถสอบถำมแจง้ควำมประสงค์

ผำ่นเจำ้หนำ้ทีข่องบรษัิทฯ กอ่นกำรยนืยนักำรเสนอรำคำตกลงนัดหมำย เพือ่ขอซือ้ควำมคุม้ครองประกันภัยเพิม่เตมิเพือ่ใหค้รอบคลมุตอ่มลูคำ่

ควำมเสยีหำยของทรัพยส์นิ ทีอ่ำจเกดิขึน้ระหวำ่งกำรด ำเนนิกำรขนยำ้ยได ้ตำมวธิกีำรดังนี้

     ถำ่ยภำพสิง่ของทีต่อ้งกำรซือ้ควำมคุม้ครองเพิม่เตมิ พรอ้มแนบหลักฐำนกำรซือ้ขำยเพือ่ยนืยนัมลูคำ่ สง่ใหเ้จำ้หนำ้ทีก่อ่นกำรประเมนิรำคำ

    เจำ้หนำ้ทีแ่จง้ทนุควำมคุม้ครอง และ รำคำเบีย้ประกันทีต่อ้งช ำระเพิม่เตมิ

   ช ำระเบีย้ประกันเพิม่เตมิ เพือ่ใหค้วำมคุม้ครองกำรรับประกันมผีลกอ่นเริม่ปฏบิัตงิำน

…................................................. ….................................................

ฝ่ายประกนัความคุม้ครอง (                                              )

ลงนาม ลกูคา้ผูว้า่จา้ง

เพือ่สทิธปิระโยชนข์องตวัทา่นเอง ควรอา่นศกึษาและท าความเขา้ใจกอ่นยนืยนัการวา่จา้ง

บรษัิท กลำ้กจิจ ์กรุป๊ จ ำกัด

KLAAKIT GROUP  CO.LTD


